KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU

IZMIR KAVRAM MESLEK YUKSEKOKULU

2019



GIRIS

2/15

1.iletisim Bilgileri
Prof. Dr. Derman KUCUKALTAN
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[zmir Kavram Meslek Yiiksekokulu, Oguzlar Mh. 1251/2 Sk. No:8 Konak, IZMIR
4449 134

kalite@kavram.edu.tr, mudur@kavram.edu.tr
2. Tarihsel Gelisimi

Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu, “Kavram Egitim Vakfi tarafindan 12.07.2008 tarih ve 2008/13861 sayili Bakanlar Kurulu” karartyla
kurulmus bagimsiz meslek yiiksekokuludur.

2008-2009 akademik yilinda egitim-6gretime baslamistir. Daha sonra; 15 Mart 2018 Tarihli ve 30361 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanan ve
2018 /11351 Bakanlar Kurulunun, “Istanbul ilinde Bulunan Istanbul Kavram Meslek Yiiksekokulu’nun Merkezinin Izmir’e Taginmasi ve Admnin
Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu Olarak Degistirilmesi Hakkinda Karar” geregi ile 2018-2019 Akademik yilinda Izmir’de egitim ve 6gretim
hayatina baglamigtir.

Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu, meslek egitimi alaninda Tiirkiye’de var olan boslugu doldurmak, nitelikli ara eleman ihtiyacini kargilamak
amactyla faaliyet gostermektedir. Yiiksekokulun yonetim organlari yiiksekokul mudiirii, yiiksekokul kurulu ve yiiksekokul yonetim kuruludur.

Kavram Meslek Yiiksekokulu kurulusundan itibaren ve Izmir’e tasimincaya kadar 22’si ikinci 6gretim olmak iizere 58 6n lisans programina
ulagmugtir. Taginma islemi gergeklestikten sonra Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu 27 programla egitim 6gretime baglamistir. 2019-2020 Egitim
Ogretim yilina 27 programu ile Izmir’de devam etmektedir.

Kurumumuzda 84 akademik personel, 65 idari personel olmak iizere toplam 149 ¢alisan bulunmaktadir.
2.1.Programlar

[zmir Kavram Meslek Yiiksekokulu’nda 27 programinda 1544 6grenci kayitli bulunmakta ve bu 6grencilerin; 397u hazirlik smifi, 923 1. Simf
ve 582’si 2. Sinif 6grencisidir.

BOLUM PROGRAM

BILGISAYAR TEKNOLOJILERI  |BILGISAYAR
BOLUMU PROGRAMCILIGI PROGRAMI

COCUK BAKIMI VE GENCLIK COCUK GELISIMI PROGRAMI

HIZMETLERI BOLUMU
DIS TICARET BOLUMU DIS TICARET PROGRAMI
L . . .. .. |AGIZ VE DI$ SAGLIGI
DISCILIK HIZMETLERI BOLUMU
PROGRAMI
FINANS-BANKACILIK VE BANKACILIK VE
SIGORTACILIK BOLUMU SIGORTACILIK PROGRAMI

GORSEL, iSITSEL TEKNIKLER VE |[RADYO VE TELEVIZYON
MEDYA YAPIMCILIGI BOLUMU |PROGRAMCILIGI PROGRAMI

HUKUK BOLUMU ADALET PROGRAMI
. R INSAAT TEKNOLOJISI
INSAAT BOLUMU

PROGRAMI
MAKINE VE METAL MAKINE PROGRAMI
TEKNOLOJILERI BOLUMU
MIMARLIK VE SEHIR MIMARI RESTORASYON
PLANLAMA BOLUMU PROGRAMI
MULKIYET KORUMA VE IS SAGLIGI VE GUVENLIGI
GUVENLIK BOLUMU PROGRAMI
OTEL, LOKANTA VE IKRAM ASCILIK PROGRAMI
HiZMETLERI BOLUMU

PAZARLAMA VE REKLAMCILIK |HALKLA ILISKILER VE
BOLUMU TANITIM PROGRAMI

SOSYAL HIZMET VE SOSYAL HIZMETLER
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DANISMANLIK BOLUMU PROGRAMI
e GRAFIK TASARIMI

TASARIM BOLUMU
PROGRAMI

TERAPI VE REHABILITASYON  |FIZYOTERAPI PROGRAMI

BOLUMU
AMELIYATHANE
HIZMETLERI PROGRAMI
ANESTEZI PROGRAMI

o DIYALIZ PROGRAMI

TIBBi HIZMETLER VE

TEKNIKLER BOLUMU ILK VE ACIL YARDIM
PROGRAMI
TIBBI DOKUMANTASYON VE
SEKRETERLIK PROGRAMI
TIBBI LABORATUVAR
TEKNIKLERI PROGRAMI

YABANCI DILLER VE UYGULAMALI INGILIZCE VE

KULTURLER BOLUMU CEVIRMENLIK PROGRAMI
INSAN KAYNAKLARI
YONETIMI PROGRAMI

YONETIM VE ORGANIZASYON  |SPOR YONETIMI

BOLUMU LOJISTIK PROGRAMI
SAGLIK KURUMLARI
ISLETMECILIGi PROGRAMI

Meslek Yiiksekokulu olarak, Cift Anadal Yonergemizde belirlenen kosullara gore programlar arasinda 2018 — 2019 Egitim Ogretim donemi
basindan itibaren Cift Anadal 6gretimleri baglamig ve 2019-2020 Akademik Y1li giiz donemi baslangicinda da yogun bagvuru olmustur.

2.2.Akademik ve idari Personel

Kurumumuzda; 2 profesor doktor, 2 dogent doktor, 2 doktor dgretim tiyesi ve 78 dgretim gorevlisi olmak iizere toplam 84 akademik personel

caligsmaktadir. Ayrica idari kadromuzda gorev yapan 65 personel ile birlikte toplam 149 personelimiz kurumumuzda gérev yapmaktadir.

AKADEMIK UNVAN | KADROLU Ugﬁgﬁfﬁ“‘b&) TOPL AN
Profesor 2 - 2
Docgent - 2 2
Doktor Ogretim Uyesi 2 - 2
Ogretim Gorevlisi 80 17 97
TOPLAM 84 19 103

2.3. Fiziki Yap1

Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu fiziksel yap1 bakimindan meslek yiiksekokulunun suan ki ve yakin gelecekteki ihtiyaglarini karsilayacak
durumdadir. Asagida bulunan tabloda hali hazirda Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu’nun Izmir ve Istanbul yerleskelerinde yer alan fiziki imkanlar

listelenmistir.

2019-2020 Egitim-Ogretim Yih Mevcut Fiziki Alanlar (m2)

rfgf 1211111 T(.)plz.m} Toplam Toplam
p D Nitelikli Acik Alan | Alan (mz)
Alan (m”) | AcikAlan
11133,85 3465 9468 24066,85
— Idari " Sosyal | Top./Kon. | Ticari | Barmma | Islak | Sirkiilasyon| Spor Saghk | ..
e Yonetim LT i Alanlar | Sal. Alam | Alanlar | Alanlan | Hacimler| Alanlan | Alanlan D Hizmeti Dig
3461 0 1240,6 445 830 300 688 0 575 319425 0 0 40 36(

Egitim-Ogretim Mekanlan

I |

3/15



4/15

Kullanim Adet Alan (m2) Kapasite
Derslik 30 2377 [(5)))
Lgbqratu var- 5 270 76
Bilgisayar
Laboratuvar -
Medikal 4 400 80
Atélye 4 249 75
Uygulama
Mutfag 1 165 46
Sosyal Alanlar
Mekén Adet Kapasite Alan (m?)
Yemekhane/Kafeterya 3 320 733
Toplant1 Odas1 1 20 45
Konferans Salonu 1 200 255
Calisma Alanlar1 4 100 367
Personel Hizmet Alanlan
A 2 Kapasite
Mekan Adet Alan (m*~) (Kisi)
Akademik Personel
Calisma Odas1 16 610 86
Idari Personel Calisma 16 630.6 44
Odasi

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
3.1. Misyon

Reel sektoriin ihtiyaclarim dikkate almak suretiyle gelisen teknolojik yeniliklere uyumlu mesleki egitim ortami hazirlayarak, analitik ve elestirel
diistinebilen, hayal edebilen etik degerleri 6nemseyen, mesleki ve sosyal sorumluluklar basari ile yerine getiren, bilgiyi beceriye doniistiirebilen,

meslek elemanlart yetistirmektir.
3.2.Vizyon
Mesleki egitim alaninda yenilik¢i ve oncii bir yiiksekdgretim kurumu olmak.
3.3. Temel Degerler
¢ Yenilik¢ilik
Gelisen teknolojileri yakindan takip ederek, egitim programlari vasitasiyla 6grencilerimize yansitmak

o Ogrenme merkezli olmak

Ogrencilerimizde 6grenme ihtiyaci ortaya gikarmak suretiyle 6grenme konusunda istekli olmalarini saglamak

o Katihmcihk

Isverenler basta olmak iizere, toplumun ve bdlgenin ihtiyag ve beklentilerini dikkate alarak egitim vermek
o Siirekli gelisme
Egitim programlari ve yonetimde daha ileriye gitmek i¢in ¢aba ve arayis icinde olmak

o Kalite

Egitim ve Kurumsal yonetim is siireglerini, kalite standartlarina uygun bir sekilde yiiriitmek suretiyle giivence altina almak

¢ Toplumsal sorumluluk
Ogrencilerimize, mezun olduklarinda toplumun ihtiyag ve beklentilerini dikkate alacak sekilde mesleklerini icra etmelerini saglayacak sekilde egitim,
uygulama ve sosyal sorumluluk firsat1 sunmak

e Duyarhhk

Ogrencilerimize mesleklerin icrasinda, doga, tarih ve kiiltiirel degerler ile dezavantajli gruplari anlama ve gerekli hassasiyeti gosterecek sekilde egitim

ortami sunmak.

3.4. Stratejik Amaclar ve Hedefler

Stratejik Amag 1. Giiclii Bir Kurumsal Yapi Olusturmak
|




SH. 1.

Kurumsal Organizasyonu Gii¢lendirmek ve Y6netim

Siireclerini Etkinlestirmek

SH. 2. [Kalite Giivence Sistemini Gelistirmek
SH. 3. | Siirdiriilebilir ve seffaf mali yap1 olusturmak
SH. 4. | Idari ve destek hizmetlerin kalitesini artirmak

Stratejik Amag 2. Ulusal ve Uluslararasi Tammirh@i Artirmak,

Kurumsal Kimligi ve Imaji Gelistirmek

SH. 1. | Kurumsal Kimligi Giiglendirmek

SH. 2. | Etkin Tamitim Stratejisi Olusturmak ve Uygulamak

SH. 3. | MYO’nun Ulusal ve Uluslararas1 Taninirligint Artirmak
SH. 4. |Kurum Halkla fliskiler Faaliyetlerini Gelistirmek

Stratejik Amag¢ 3. Egitim Ogretim Kalitesini Artirmak, Altyapi ve

Kaynaklanm Gelistirmek

Egitim Programlarim Siirekli Degerlendirmek, Giincellemek

R ve Is Diinyasinin Ihtiyaclari ile Uyumlastirmak
SH.2 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
"~ | Sistemini Uygulamak, Izlemek ve Siirekli Iyilestirmek
SH. 3 Akademik Personeli Mesleki Gelisimini Saglamak ve
"~ | Siirdiiriilebilir Kilmak
SH. 4. | Ogrencilerin Kisisel ve Sosyal Gelisimlerini Desteklemek
SH. 5. [Egitim Ogretimde Teknoloji Kullanimini Yayginlagtirmak

Stratejik Amag 4. Arastirma Gelistirme ve Yaymn Faaliyetlerini

Artrmak
SH. 1. | Arastirma ve Yayinlarin Nitelik ve Niceligini Artirmak
SH. 2. | Ulusal ve uluslararasi bilimsel toplantilar ger¢eklestirmek.

Stratejik Amag S. Topluma Sunulan Hizmetleri ve Paydaslarla

Iliskileri Gelistirmek

Is Diinyas1 ve Meslek Kuruluslari ile Saglikli ve Kalici Is

SH.- 1. Birligi Gelistirmek

Mezunlarla Tliskileri Gelistirmek ve Siirekli Kilimasi Igin
SH. 2.

Calismalar Yapmak
SH. 3. |Engelli Ogrencilere Destek Saglamak
SH. 4. | Yerel Yonetimler ile Tliskileri Gelistirmek
SH.5. | MYO’nun Bulundugu Yerel Topluluga Katki Saglamak
SH. 6. | Yasam Boyu Egitim Koordinatorliigii Olusturmak

Stratejik Amag 6. Uluslararasi Isbiriklerini Gelistirmek

Uluslararas Isbirliklerini Yapmak, Ogrenci, Ogretim Eleman

SH. 1. ve Idari Personel Degisim Programlarim Gelistirmek
SH.2. [Uluslararas: Ozel Ogrenci Alimim Gelistirmek
SH. 3 Tiirkge Ogretim, Arastirma ve Uygulama Koordinatorliigii

(IKMYO-TOMER) Kurmak

4.5. Organizasyon Semasi
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[ BT
Disiplin Komisyonu |
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Tibbi Hizmetier ve Yabaric: Diller Kemisysn Bt R
[ Tekniklor B, }{vo Kiltirler B. ] Bigi lylorn Bireni
Yénetim ve
Organizasyon B.

Kurumumuz bir bagimsiz_Vakif Meslek Yiiksekokulu oldugundan dolayr baslica yonetim organlari; Miidiir, Yiiksekokul Yonetim Kurulu,
Yiiksekokul Kurulu’dur. Universite yapilanmasindan farkli olarak; idari anlamda daire baskanliklari bulunmayip, birimler seklinde organize
olmaktadir. Akademik anlamda fakiilteler bulunmayip, boliim bagkanliklar1 altinda program baskanliklar1 yapilanmasi mevcuttur. Komisyon ve
koordinatorliikler dogrudan Mudiirliik makamina bagli olarak akademik/idari faaliyetlerini yerine getirmektedir. Ayrica dis paydas olarak damisma
kurulumuz bulunmakta ve gerekli goriildiigiinde kurul tiyeleri giincellenmektedir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMi

1. Misyon ve Stratejik Amaclar
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Kurumumuz, 2016 — 2020 Stratejik Plani’n1 2018 yil1 Nisan ayinda yasanan taginma islemi sonrasi ve hedeflerin biiyiik 6l¢ciide gerceklesmesi
sonrasinda revize karar1 almis ve revize versiyonunu kurum web sayfasindan paylasarak 02.01.2019 tarihinden itibaren gecerli olacagimi tiim
paydaslarina duyurmustur. Revize planda iki yillik kisa vadeli hedefler belirlenmis ve bu hedeflere ulasabilecek performans gostergeleri
olusturulmustur. izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu 2016 -2020 Stratejik Plan1 V.2, bir takvim yilimi geride birakmis ve gerceklesme yiizdeleri
hesaplanmustir. Stratejik planimizda; misyonumuz, vizyonumuz ve temel degerlerimiz dogrultusunda yer alan temel amaglarimiz ve bu amaglar

kapsaminda belirlenen hedeflerimiz bulunmaktadir.

Stratejik amaglar ve hedefler dogrultusunda, olusturulan faaliyet planlart ve bu faaliyetlerin gerceklesme durumlarinin Slgiilebilmesi igin

performans gostergeleri belirlenmistir ve stratejik planimizda detaylar yer almaktadir.

2016-2020 Stratejik Planimizin V.1 ilk halinde stratejik amag ve hedefler yer almaktayken, performans gostergeleri bulunmamaktaydi. 2018 yil1
icerisinde hazirlama caligmalar1 baslatilan ve sonuglandirilarak yeni hazirlanan stratejik planimizin V.2 versiyonu halinde bu durum iyilestirme olarak
gergeklestirilmistir. Ttim birimlerin sorumluluk detaylarinin da belirtildigi planimizin ilk yilin sonunda yapilan degerlendirmesinde biiyiik 6l¢iide
hedeflere ulagildign belirlenmis, gerceklestirilmeyen hedefler i¢in yeniden planlama yapilmis ve hedeflere ulagabilmek igin yeni aksiyonlar
planlanmistir.

Kurum kalite politikasi, stratejik planda belirtilmis olup, ayni zamanda kurumda tiim paydaslarin gorebilecegi sekilde web sayfasinda
yayinlamigtir. Ayrica kurumun igerisinde i¢ paydaslarin gorebilecegi sekilde panolara asiimistir.

Misyon, vizyon, stratejik ama¢ ve hedefler
Olgunluk Diizeyi: Stratejik plan kapsaminda stratejik amaglar ve hedefler dogrultusundaki tiim birimleri ve alanlar1 kapsayan uygulamalar
sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite glivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler
alinmaktadir.

Kamtlar

e Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu 2016-2020 Stratejik Plani V.2.0.pdf
e RP.2019 Yili Degerlendirmesi {zmir Kavram Meslek Yiiksekokulu 2016-2020 Stratejik Plani V.2.0.pdf

Kalite giivencesi, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi politikalan

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlardaki kurumsal politikalarin birbirleri ile olan iligkileri kurulmus ve politikalardaki bu biitiinciil yap: i¢ kalite
glivence sistemini yonlendirmektedir; sonuglar izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kamtlar


https://api.yokak.gov.tr/Storage/kavram/2019/ProofFiles/%C4%B0zmir Kavram Meslek Y%C3%BCksekokulu 2016-2020 Stratejik Plan%C4%B1 V.2.0.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kavram/2019/ProofFiles/RP.2019 Y%C4%B1l%C4%B1 De%C4%9Ferlendirmesi %C4%B0zmir Kavram Meslek Y%C3%BCksekokulu 2016-2020 Stratejik Plan%C4%B1 V.2.0.pdf

e PL.016.Kalite Eylem Plani.xlsx

o Kalite Politikasi.jpeg
o Politika Web.PNG

Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Tiim alanlarla/siireglerle iliskili tiim performans gostergeleri sistematik ve kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi ile uyumlu
olarak izlenmekte ve elde edilen sonuglar paydaslarla birlikte degerlendirilerek karar almalarda kullanilmakta ve performans yonetimine iligkin

onlemler alinmaktadir.
2. I¢ Kalite Giivencesi

Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu olarak, ISO 9001:2018 Kalite Y&netim Sistemi ¢alismalarini 2018 yili Aralik ayinda idari ve akademik tiim
personele verilen Kalite Yonetim Sistemi egitimleri ile baglattik. 2019 yili Mart ayinda yapilan i¢ denetim ve Y 6netimi Gozden Gegirme toplantisinin
ardindan, 2019 yil1 Nisan ayinda dig denetim ile sertifikalandirilmis ve siireclerin uygulamasi tiim birimlerde saglanmistir.

23 Mayis 2019 tarihinde, Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonu ve Kalite Giivencesi Y6nergesi’ni yaymlamustir. Tiim
paydaslarimiza duyurabilmek adina web sayfamizda yer almaktadir.

ISO 9001:2015 Kalite Yo6netim Sistemi kapsaminda, birim kalite temsilcileri belirlenmis, idari ve akademik birimlerde ilgili gorevler
bildirilmis ve kalite web sayfamizda paylagilmistir.

Kurumumuz, Kalite Eylem Plani’m hazirlamis ve tist yonetim onaymi almistir. 2020 yili planin ilk uygulama yili olmas: sebebiyle

degerlendirmesi heniiz yapilmamistir. Eylem plan1 kapsaminda kurum i¢ kalite glivencesi saglanmasi hedeflenmistir.

Kurum Kalite El Kitab1 olusturulmus ve web sayfasinda yayinlanarak paylasimi yapilmistir. Kalite El Kitabimizda kurum igerisinde siireglerin
tanimlarinin yapildigi dokiimanlara atifta bulunularak yonetimsel sinirlar ¢izilmis, kurumun hareket kabiliyeti dogrultusunda yetenekleri gercevesinde
uygulama tanimlar1 yapilmistir. Kaplumbaga Semalar: ile yonetimsel destek, planlama, liderlik ve siirekli iyilestirme tanimlamalar: nasil ve ne
kullamlarak, girdi ve ¢iktilari ile belirtilmistir. Siire¢ sonunda, 6zellikle 2020 yil1 igerisinde sonuglarin alinmasi ve degerlendirilmesinin yapilmasi

planlanmaktadir.
Kurum Kalite Y6netimi yazilimi araciligi ile 2020 yilindan itibaren Stratejik Plan takibini birim bazinda anlik verilerle gozlemleyebilecektir.

Yillik iyilestirme raporlart olarak, kurumumuzun stratejik planda yer alan anahtar performans kriterlerinin gergeklesme ytizdeleri

bulunmaktadir ve yillik olarak yayilanmaktadir.

Akademik ve idari personelin memnuniyet durumlarini tespit edilmesi i¢in her akademik donem sonunda anket uygulamalar: yapilmaktadir. Bu

anket uygulamalari igerisinde Uist ydnetim ve birim yoneticileri ile ilgili liderlik kapsaminda sorular yonetilmektedir.

Kalite Komisyonu

Olgunluk Diizeyi: Kalite komisyonu ve komisyona destek olmak amaciyla olusturulan kalite odakli organizasyonel yapilar; yetki, gorev ve
sorumluluklar1 dogrultusunda sistematik ve kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda ¢aligmalarini yiirtitmekte; yiirtitiilen uygulamalardan
elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kamtlar

o kalite-komisyonu-ve-kalite-guvencesi-yonergesi.docx

ic Kkalite giivencesi mekanizmalan (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve siiregleri kapsayan i¢ kalite giivencesi mekanizmalari, tammli siiregler biitiinciil bir kalite yonetimi
anlayis1 kapsaminda sistematik olarak yiiriitiilmektedir; ytriitiilen uygulamalardan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kamtlar
o EK-001-KAVRAM-Kalite El Kitabi.docx
Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiirii

Olgunluk Diizeyi: Kurumda kalite giivencesi kiiltiiriinti destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri kapsayan kurumsal kiiltiir ve liderlik anlayist
bulunmakta olup; bu kapsaminda gergeklestirilen faaliyetlerden bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak tiim bu uygulamalar kurumdaki biitiinciil
kalite yonetimi kapsaminda yiiriitiilmemekte ve bu uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir.

3. Paydas Katiimm

Kalite Y6netim Sistemi kapsaminda, tiim birimler ayr1 ayr1 paydas analizi yapmis ve paydaslarini i¢ ve dis olarak, ayn1 zamanda temel ve stratejik
olarak simiflandirmis ve yapilacak ¢alismalardaki strateji belirlenmistir.

Geri bildirim merkezi izerinden paydaslarimizin tiim 6neri, sikdyet vb. talepleri alinmaktadir.

Program danigsma kurullari olusturularak, dis paydaslarin mifredat belirleme / giincelleme ¢aligmalarina katilimlari saglanmustir.

YOK’iin 6grenci temsilcisi segimlerini askiya almasindan dolayr 6grenci temsilcisi belirleme galismalart durdurulmustur. Bu kapsamda, kalite
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stireglerinde bulundurulmak tizere Saglik, Kiiltiir ve Spor biriminde olusturulan kuliipler tizerinden bazi Ggrencilerin toplantilara katilimi
saglanmustir.

Mezunlarimiz ile iletisim kurulabilmesi adina LinkedIN hesaplari olusturuldu. Stratejik planimizda tim mezunlara ulasmayr hedefleyen
faaliyetlerimizden biri olan, 7554 mezunumuzdan 1415’ine ulasmay1 basardik.

ic ve dis paydaslann kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, yonetim ve uluslararasilasma siireclerine katihimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda yiiriitiilen tiim siireglerle iligkili olarak belirlenmis olan paydaslarin siireclere ve karar alma mekanizmalarina katilimi
saglanmistir ve bu etkilesimden bazi uygulama sonuglari elde edilmistir. Ancak tiim bu uygulamalar kurumdaki biitiinciil kalite yonetimi
kapsaminda yiiriitiilmemektedir ve bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir.

Kamnitlar

PA.001 Basin, Tanitim ve Halkla liskiler Birimi.xlsx
PA.002.Bilgi Islem Birimi.xlsx

PA.003.idari Teknik ve Destek Birimi.xlsx

PA.004 .Koordinatorliikler - Komisyonlar.xIsx
PA.005 Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Birimi.xlsx
PA.006.Mali Isler Birimi.xlsx

PA.007.0Ogrenci Isleri Birimi.xlsx
PA.008.Personel Isleri Birimi.xIsx

PA.009.Saglik, Kiiltiir ve Spor Birimi.xlsx
PA.010.Yazi sleri Birimi.xlsx

PA.011.Akademik Birimler.xlsx

4. Uluslararasilasma

Stratejik amaglarimiz arasinda yer alan uluslararasi isbirliklerini gelistirmek amaci ile ii¢ stratejik hedeflerinin 23 performans gostergesinden
7’sini gergeklestirmis bulunmaktayiz ve hedefe ulasamadigimiz gostergeler igin 2020 yili planlamalar1 ¢alismalart yapilmistir. Uluslararas isbirligini
artirmak amacim gergeklestirebilmek icin stratejik planimizda farkli faaliyetler belirledik ve 2020 yilsonuna kadar bu faaliyetleri kurumsal

politikalarimiz ile gergeklestirmeyi hedeflemekteyiz.
Uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda, Uluslararasi iliskiler Koordinatorliigii ile uluslararasi iliskiler prosediirii hazirlandi.

Avrupa Birligi projeleri kapsaminda yurt dis1 ortakli yiiriitiilen 2 projede, iki 6gretim elemanimiz gorev almislardir ve gorevleri hali hazirda

devam etmektedir.
Uluslararasilasma politikasi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki fonksiyonlarinin tiimiinii dikkate alan uluslararasilagma
politikast dogrultusunda bazi uygulamalart bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari
izlenmemektedir.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulamaya konularak
bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglar izlenmemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagsma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler
arasi denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Uluslararasilasma perfomansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik uygulamalar tiim alanlar1 ve birimleri
kapsar sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglart izlenmemektedir veya karar alma siireclerinde kullanilmamaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM

1. Programlarn Tasarm ve Onay1

Kurumumuzda 27 6n lisans programi mevcut olup, tamaminin ders bilgi paketi tanimlamalar1 nceki yillarda yapilmis ve web sayfamizda ilan
edilmistir. Programlarin tasariminda, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi dikkate alinmis ve ilgili glincellemeler / revizeler siirekli olarak
her akademik yilsonunda yapilmaktadir. Programlarin, egitim programlarindaki degisiklikler yapilirken; tiim siirecler gozden gegirilmektedir. 2018-
2019 akademik y1l1 sonunda; tiim programlar, program danisma kurullarinin gériisleri ile egitim programlarim giincelleme galismalari baslatmis ve bu
stirecte, program seg¢meli ve yiiksekokul segmeli dersleri eklenmis, se¢imlik derslerin sayisi artirilmusg, ders 6grenim ¢iktilari ve program kazanim
ciktilart hem gozden gegirilmis hem de eslestirmeleri yeniden yapilmustir.

Egitim programlarinda yer alan derslerin uygulama kismi olanlarda, dersin yiiriitiimii ile sorumlu &gretim elemani, 6grencileri kurum dist
uygulama alanlarina gotiirmekte ve uygulama egitimi sadece kurum ig¢i olarak kalmamaktadir. Bu kapsamda uygulama egitimleri; teknik geziler,
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uygulama alan ziyaretleri (hastane, vb.) ve mesleki egitim kuruluslari ile ortak egitim programlari ile desteklenmektedir.

Ders 6grenim ¢iktilarimin ne olgtide gergeklestigini belirleyebilmek adina kuruma 6zgii belirlenmis bir format kullamlmis ve 2019-2020
Akademik yili giiz déneminde agilan derslerin yariyil sonu sinavlarinda uygulandi ve ilk sonuglar bu donemde alindi. Bu uygulama akademik
yilsonunda sonuglart incelenerek, siirdiiriilebilirligi kararlastirilacak.

Ders kazanim ¢iktilari ile program kazanim ¢iktilarinin eslestirilmesi ve 6grenci is yiikiine dayali tasarim ayn1 dénemde gézden gegirilmis ve
gerekli diizeltme ve diizenlemeler, Bologna Ders Bilgi Sisteminde (AKTS Katalogu) yapilmistir.

Olgme ve degerlendirme ile ilgili Olgme Faaliyetleri ve Smav Uygulama Y &nergesi bulunmaktadir ve kurum web sayfasindan tiim paydaslarin

gorebilecegi sekilde paylasiimistir.

Bilgi paketlerine https://ogrenciweb.kavram.edu.tr/oibs/bologna/start.aspx?
gkm=069933315388803880035505367203313837679366903667238960 linkinden ulasilabilir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim programlarin tasarimi ve onayina iligskin tammli siiregler dogrultusunda uygulamalar gerceklestirilmis ve bu
uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Program amaclan, ¢iktilan ve programm TYYC uyumu

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarin amaglari, ¢iktilar1 ve bunlarin TY'Y C uyumuna iliskin tiim alanlar1 kapsayan uygulamalar, sistematik olarak
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

Kamtlar
e TYCC fligkisi Ornek.png
Ders kazammlarnin program ¢iktilan ile eslestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda dersin biligsel seviyesini (Bloom seviyesini) agik¢a belirten ders kazanimlari ile program giktilari
eslestirilmis ve bu eslestirme ilan edilerek, egitim-6gretimle ilgili uygulamalara (ders profilleri ve izlenceler gibi) yansitilmistir. Ancak bu

uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Programin yapisi ve ders dagihm dengesi (Zorunlu-se¢cmeli ders dagihm dengesi; alan ve meslek bilgisi ile genel Kiiltiir dersleri dengesi,
kiiltiirel derinlik kazanma, farkh disiplinleri tamma imkanlar)

Olgunluk Diizeyi: Program yapisi ve dengesine iliskin uygulamalar tiim programlarda, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmakta ve siirekli olarak giincellenmektedir.

Ogrenci is yiikiine dayah tasarm

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda uygulanan 6grenci is yiikii uygulamasi, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari paydaglarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda tasarlanan 6lgme ve degerlendirme sistemine iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirmesi adina; Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu “Onceden Kazanilmis Yeterliliklerin
Taninmasi, Kredi Transferi ve Intibak Islemleri Yonergesi” ile siiregler belirlenmis ve web sayfasinda tiim paydaslara duyurulmustur. Yonerge
kapsaminda 6nceki 6grenmelerin taninmasinda is yiikii temelli kredi degerleri kullanilmaktadir.

Kurumumuzda bulunan 26 6n lisans programinda ¢ift anadal programi uygulanmaktadir ve bu siire¢; C AP Y6nergesi ile tanimlanmig ve paydaslar ile
paylasilmustir.

Diger yiiksekogretim kurumlarimn uyguladigi Yabanct Uyruklu Ogrenci Sinav Sonuglari, kurumumuzda kabul edilmektedir. Yabanct uyruklu 6grenci
kabul yonergesi de bulunmaktadir.

Kurumumuzda ERASMUS+ programi kapsaminda 6grenci degisimleri gergeklesmektedir. Bu kapsamda Bologna Bilgi Paketi dahilinde is yiikil
temelli kredi degerleri uluslararasi niteliktedir ve kurumumuzda kabul gérmektedir.

Diploma eki bulunmaktadir.

Ogrenci kabulii ve énceki 63renmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi (Orgiin egitim, yaygm egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi
ve beceriler)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik
olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir.
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Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tanmmasi ve sertifikalandinlmasi

Olgunluk Diizeyi: Diploma, derece ve diger yeterliliklerin tamnmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular,
sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore 6nlem alinmaktadir.

3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu olarak, yiiksekokul segmeli ders grubunda yer alan dersler, 6grencilerin disiplinlerarasi ¢aligmalarina tesvik
etmektedir.

Egiticilerin egitimi, 6grenme ve 6gretme merkezli 6gretim konusunda 2020 yil1 igerisinde personel egitim plani kapsamina alinmistir. Heniiz 6zel bir
uygulama s6z konusu degildir.

Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu sadece onlisans diizeyinde egitim ve 6gretim hizmeti sunmaktadir. Ogrenci basarisim 6lgme ve degerlendirmede;
sire¢ odaklilik esastir. Ogrencilere verilen 6dev, proje vs. dogrudan ders basar1 sonucuna etki edecek sekilde yiizdelik dagilimi yapilmaktadir. “Oleme
Faaliyetleri ve Sinav uygulama Y 6nergesi” bulunmakta olup, web sayfamizda tiim paydaslarimiz ile paylasilmistir. Uygulama ve teorik olan derslerde
uygulama devamliligina da yiizdelik dili tanimlanmaktadir. Kurumumuzda gerceklestirilen akademik kurullarda bu durumlar ile ilgili siirekli
bilgilendirme yapilir ve doniit alinir.

Ders 6grenme ¢iktilart ile ilgili 2019-2020 akademik yili bahar déneminde sinav evraklarinda bir uygulama yapilmistir. Yapilan uygulama sonucu,
ders 6grenme ¢iktilarinin kazanim oranlar1 yiizdelik bazda ispatlanmistir. Bu yontem kuruma 6zgii bir yontemdir.

Ogrenci geri bildirimleri, gesitli yollarla alinmaktadir. Standart bir uygulama olarak, 6grenci bilgi sisteminden her akademik donem sonunda hem
dgretim elemani hem de kurum degerlendirmesi yapilmaktadir. Ayrica kalite web sayfasinda yer alan “Geri Bildirim Merkezi” tizerinden anlik
bildirimler yapilabilmektedir.

Son iki y1ldir 6grenci temsilcisi se¢imi yapilamamasindan dolayi, 6grencilerin karar mekanizmalarina katilimini engellemektedir.

Akademik danmigmanlik kapsaminda, 6gretim elemanlar: haftada en az iki saat olmak {izere, 6nceden belirlenmis ve ilan edilmis giin ve saatlerde
dgrenci danigsmanlik islemleri yiirtitiilmektedir.

Ogretim yontem ve teknikleri (Aktif, disiplinlerarasi ¢ahsma, etkilesimli, aragtrma/63renme odakh)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda dgrenme-6gretme siireglerinde aktif ve etkilesimli ¢grenci katilimim saglayan giincel, disiplinlerarasi
calismaya tesvik eden ve arastirma/dgrenme ve dgrenci odakli dgretim yontem ve teknikleri uygulanmakta ve bu uygulamalardan bazi sonuglar
elde edilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Olcme ve degerlendirme (Ogrencilerin 6zelliklerine ve 63renme diizeylerine gore farkhlastmlms alternatif 6lcme yontem ve tekniklerine yer
verme gibi)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci merkezli 6l¢gme ve degerlendirmeye iliskin uygulamalar vardir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar
elde edilmistir. Ancak bu 6l¢me ve degerlendirme sisteminin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri (Ders-6gretim iiyesi-program-genel memnuniyet anketleri, talep ve oneri sistemleri)

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci geri bildirimleri (ders, dersin 6gretim eleman, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik
olarak (her yariyll ya da her akademik yilsonunda) alinmaktadir. Ancak alinan geri bildirimler iyilestirmeye yonelik karar alma siireglerinde
kullanilmamaktadir.

Akademik damsmanhk

Olgunluk Diizeyi: Kurumda akademik danigmanlik uygulamalar1 vardir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin
izlenmesi yapilmamaktadir.

4. Ogretim Elemanlan

Ogretim iiyesi atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri belirlenmis ve yiiksekokul yonetim kurulu karari ile yaymlanmistir. Ogretim tiyesi
disindaki 6gretim elemanlarinin atanmas1 YOK mevzuatina gore yapilmaktadir.

Akademik personelin uzmanlik alami ve yiiriitiimiinii iistlendigi ders arasinda uyumun saglandigi, her yilsonunda yapilan YOK denetimleri ile
onaylanmaktadir. Bu uyumun olmamasi durumunda denetim raporunda tenkit olarak goriilmektedir.

Kuruma disaridan ders vermek tizere gorevlendirilen 6gretim elemam se¢imi, alanda uzmanligr bulunanlardan segilmektedir ve davet edilmesi resmi
gorevlendirme yazisi ile yapilmaktadir. Ayrica ders saat ticretli gérevlendirme esaslari yiiksekokul yonetim kurul karart ile tespit edilmektedir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri, boliim baskanlarinin katilimu ile gergeklesen yiiksekokul kurulunda tayin edilmistir.

Akademik personel performans degerlendirme sistemi olusturulmus ve ilk uygulama yili olarak uygulanmaya baslanmistir. Fakat sistem heniiz
sonuglar1 vermedigi i¢in, izleme yapilmaktadir fakat degerlendirme heniiz ger¢eklesmemistir.

Egiticinin egitimi kapsaminda, Arastirma Y 6ntemleri Egitim ve Uygulama Merkezi’nin online egitim sistemi tiyelikleri tiim akademik, idari personele

ve Ogrencilere sinirsiz erigim ile agilmigtir. Toplamda 70 ayr1 egitim ile egiticinin egitimine destek sunulmaktadir. Egitimlerin tamamlanmasi ile
yapilan bir sinav sonucu sertifika tanimlamalari da yapilmaktadir.
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Egitim 6gretim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme amaci ile Bilimsel ve Sanatsal Etkinlikleri Destekleme Y 6nergesi bulunmaktadir. Bunun
yan1 sira Performans Degerlendirme Sistemi uygulamasi bulunmaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tammli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar
almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Ogretim yetkinligi (Aktif 63renme, 6lcme degerlendirme, yenilikci yaklasimlar, materyal gelistirme, yetkinlik kazandirma ve kalite giivence
sistemi)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim elemanlarimin gretim yetkinligini gelistirmek {izere uygulamalar vardir ve bunlar tiim birimleri
kapsamaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesi yapilmamaktadir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Olgunluk Diizeyi: Kurumun 6gretim kadrosunun tesvik etme ve odiillendirmeye iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.

5. Ogrenme Kaynaklan

Kurumumuzda uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynag: (sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo gibi yapilar, ders kitaplari, insan kaynaklari,
vb.) bulunmaktadir. Kiitiiphanemiz 7/24 esast ile galismaktadir. Arastirma Yontemleri Egitim ve Uygulama Merkezi kaynaklar1 (e-Ogrenme) tiim

6grencilerimize ve personelimize agiktir.
Geri Bildirim Merkezi tizerinden alinan 6neri ve sikayetler arasinda son bir y1lda 6grenme kaynaklarina iliskin bir kayit bulunmamaktadir.

Ogrencilerimize yonelik yil icerisinde ¢esitli sportif ve kiiltiirel faaliyetler gerek kuliipler hakimiyetinde gerekse 6gretim elemanlar1 aracilig ile

gergeklestirilmektedir. 1 yil igerisinde 240 farkli etkinlik gergeklestirilmistir.

Kurumumuzda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapilar bulunmaktadir. Yemekhane hizmetleri siirekli olarak ilgili firma tarafindan anket

yolu ile memnuniyet derecesi sorgulanmaktadir.
Sportif faaliyetlerin gerceklestirilebilecegi bir sosyal alan bulunmaktadir.
Kiiltiirel faaliyetlerin gergeklesmesi adina tahsis edilebilecek bir konferans salonu ve fuaye alan1 bulunmaktadir.

Engelsiz Kavram biriminde engelsiz bir §grenim hayat1 adina tiim oneriler degerlendirilmektedir. Bu kapsamda bulunan 6grencilerimiz ile 6zel
olarak ilgilenilmektedir ve engelleri kaldirmak adina uygulamalar yapilmaktadir. Ayrica bu kapsamda Sivil Toplum Kuruluslar: ile siirekli igbirligi

igerisinde etkinlikler gergeklestirilmektedir.

Kurumumuzda tam zamanli bir rehberlik psikolojik danigma gérevini yiiriiten egitimcimiz mevcuttur. Bu birimde hem 6grencilerin dogrudan
danisabilecegi bir diizen bulunmaktadir, hem de genel not ortalamasi 2.00’nin altinda kalan 6grenciler ile birim kendi gériisme talebi olusturmaktadir.

Bu siireg igerisinde olan 6grencilerimiz izlenmektedir ve sonuglarinin degerlendirmesi ilk kez 2019-2020 akademik y1l1 sonunda yapilacaktir.

Ogrenme kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimlerindeki uygun nicelik ve nitelikte, erisilebilir grenme kaynaklar1 saglamak tizere 6grenme kaynaklari
yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar gesitlendirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim birimlerinde uygun nicelik ve nitelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler kurumsal olarak yonetilmektedir
(yiiriitmek tizere destekler saglanmakta, idari 6rgiitlenme bulunmakta vb.). Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda kaynaklar
¢esitlendirilmektedir.

Tesis ve altyapilar (Yemekhane, yurt, teknoloji donanimh cahsma alanlan, mediko vs.)

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapt birimler arasi denge gozetilerek kurulmusgtur. Ancak bu tesis ve altyapinin
kullanimina yonelik sonuglar izlenmemektedir.

Engelsiz iiniversite
Olgunluk Diizeyi: Kurumda engelsiz tiniversite uygulamalar1 tiim birimleri kapsamaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglar1 izlenmemektedir
Rehberlik, psikolojik danmismanlik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uygun nitelik ve nicelikte rehberlik, psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetleri tiim birimleri kapsayacak sekilde
saglanmaktadir. Ancak bu uygulamanin sonuglari izlenmemektedir.
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6. Programlann izlenmesi ve Giincellenmesi

fzmir Kavram Meslek Yiiksekokulu biinyesinde bulunana tiim programlarin program bagkanlari ilgili boliim bagkanlar1 ve program 6gretim elemanlar
ile yapacag toplantilar neticesinde programlarina ait tiim siire¢lerde karar alabilirler. Programlarinin egitim programlarinda yer alan bir dersin
degisimini, igeriklerinin giincellenmesini ve ders 6grenim ¢iktisi ve program yeterlilikleri matrisinde degisiklik yapabilir. Bu durumu yonetim kurulu
kararlar ile de nihai hale getirir.

Her bir programin, program danisma kurulu bulunmaktadir. Yillik toplantilarda, kurulun 6nerisi ile programlarda degisiklikler yapilmakta ve siirekli
izleme s6z konusudur.

Her ders igin, dersin 6grenme giktilar1 6grenciler tizerinde ispatlanabilmektedir. Bu kapsamda bu yil Izmir’deki programlarindan verecegi ilk
mezunlarinda da program yeterlilikleri ispatlanacaktir.

Mezun izleme ¢alismalar1 LinkedIn hesaplari ve fzmir Kavram Mezunlar Dernegi araciliklari ile gergeklestirilmektedir.
Program ¢iktilaninin izlenmesi ve giincellenmesi (Hazirhk okullanindaki dil egitim programlanm da kapsamaktadir.)

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda program ¢iktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar gergeklestirilmis ve bazi sonuglar elde edilmistir.
Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi, karar almalarda ve giincellemelerde kullanilmasi gerceklestirilmemistir.

Mezun izleme sistemi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemine iligkin tiim programlar1 kapsayan uygulamalar vardir ve bunlardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak
bu sonuglarin degerlendirilmesi ve karar almalarda kullanilmasi gerceklestirilmemistir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Stratejisi

Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu bagimsiz bir vakif yiiksekogretim kurumudur. izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu’nun misyonu

kapsaminda arastirma stratejisi bulunmamaktadir.
Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun tanimli arastirma politikasi, stratejisi ve hedefleri bulunmamaktadir.
Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma-gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama bulunmamaktadir.
Arastirmalarmn yerel/ bolgesel/ ulusal kalkinma hedefleriyle iliskisi

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirmalarin planlamasi, yiiriitilmesi veya yonetilmesinde yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedeflerini ve
degisimleri dikkate almamaktadir.

2. Arastirma Kaynaklan

Arastirma kaynaklan: fiziki, teknik, mali

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar
bulunmamaktadir.

Universite ici kaynaklar (BAP)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in tiniversite i¢i kaynaklar1 bulunmamaktadir.
Universite disi kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Olgunluk Diizeyi: Kurumun aragtirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in tiniversite dig1 kaynaklara herhangi bir yonelimi bulunmamaktadir.
Doktora programlan (mezun sayian, egilimler) ve post-doc imkanlan

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi ile uyumlu doktora ve post-doc programlari bulunmamaktadir.
3. Arastrma Yetkinligi

Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinligi ve arastirma yetkinliginin gelistirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin (uzmanliklar, birikim, say1 ve dagilim) degerlendirilmesine ve
gelistirilmesine yonelik bir mekanizma bulunmamaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma
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aglarma katilim ve igbirlikleri kurma gibi ¢oklu aragtirma faaliyetleri bulunmamaktadir.
4. Arastirma Performansi

Ogretim elemam performans degerlendirmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6gretim elemanlarinin aragtirma performansimin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik uygulamalar
bulunmamaktadir.

Arastirma performansinin degerlendirilmesi ve sonuclara dayah iyilestirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik uygulamalar bulunmamaktadir.
Arastirma biit¢e performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma biitge performansini izlemeye yonelik uygulamalar bulunmamaktadir.
D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katki Stratejisi

Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu toplumsal katki politikasini, hedeflerini ve stratejisini 2016-2020 Stratejik Plani’nda yer alan “Topluma
Sunulan Hizmetleri ve Paydaslarla Iliskileri Gelistirmek” stratejik amaci ile belirlemis ve paydaslarina duyurmustur.

Topluma Sunulan Hizmetleri ve Paydaslarla Tliskileri Gelistirmek amaci igin stratejik planda hedefler, faaliyetler ve performans gostergeleri yer
almaktadir. Her faaliyetten sorumlu birim planda belirtilmis ve birimler bu kapsamda, planin yillik degerlendirmelerinden elde edilen sonuglar ile bir
sonraki yilda hedefi tutturma ya da iyilestirme amaci dogrultusunda hedefe ulagma planlarini gézden gecirmektedirler.

Toplumsal katka politikasi, hedefleri ve stratejisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tanimli toplumsal katki politikasi, hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yapilan uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bu
uygulamalarin sonuglar: degerlendirilmemektedir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Olgunluk Diizeyi: Kurumunda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapilanmasi Kurumsal tercihler yoniinde ve tiim alanlari
kapsayici sekilde uygulamaya konularak bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglar izlenmemektedir.

2. Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katki faaliyetleri; merkez kurma yetkimiz olmadigindan Saglik, Kiltiir ve Spor Birimi tarafindan etkinlikler g¢ercevesinde
yirtitilmektedir. Sivil toplum kuruluslari, dernekler, kamu kurum ve kuruluslar araciligr ile kurumumuz programlari dgretim elemanlar1 ortak

faaliyetleri diizenlenmektedir. Bu durum kurumumuzun faaliyet raporunda detay: ile sunulmustur.

Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklar birimler
aras1 denge gozetilerek saglanmaktadir. Ancak bu kaynaklarin kullanimina yonelik sonuglar izlenmemektedir.

3. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki faaliyetleri Saglik, Kiultiir ve Spor Birimi’nin hedefleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Birimin anahtar performans
gostergelerinin gergeklesme yiizdeleri hesaplandiginda, toplumsal katki performans degeri elde edilmis olur. Bu kapsamda tutmayan hedefler i¢in yeni

planlamalar yapilmaktadir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve iyilestirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik uygulamalar tiim alanlar1 ve birimleri kapsar
sekilde yiiriitilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemektedir veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

E. YONETIM SISTEMI
1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

[zmir Kavram Meslek Yiiksekokulu organizasyon semasi ve idari yapilanmasi kurum web sayfasindan, tiim paydaslarin gorebilecegi sekilde
paylagilmstir. Idari yapilanma ile ilgili birim bazli hedefler kurumun stratejik planinda yer almakta ve yillik periyotlarda izlenmektedir. Elde edilen
sonuglar kurumun kalite web sayfasinda ilan edilmektedir (kalite.kavram.edu.tr).

Miitevelli Heyet ve Yiiksekokul Miidiirliigii calisma usul ve esaslari, iligkiler alinan kararlar ile saglanmaktadir. Miitevelli Heyeti kararlar1 (yetki

devri vb.) yitksekokul sekreterligi arsivinde bulunmaktadir.

Yonetim modeli ve idari yap

13/15



Olgunluk Diizeyi: Kurumun misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan yénetim modeli ve idari yapilanmasi, siireglerle
uyumlu olarak ve tiim birimleri/alanlar1 (vakif yiiksekogretim kurumlarinda miitevelli heyet ve tim yiiksekogretim kurumlarinda rektor
yardimcilart ve danismanlar dahil olmak tizere) kapsayacak sekilde olusturulmustur ve bu dogrultuda yapilan uygulamalardan bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapilmamaktadir.

Siirec yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim birimleri ve alanlari kapsayacak sekilde tiim siiregler tanimlanmistir ve tiim uygulamalar siirecler dogrultusunda
uygulamalar gergeklestirilmektedir. Ancak siire¢ performans sonuglari izlenmemekte veya siireg performans sonuglari karar almalarda
kullanilmamaktadir.

2. Kaynaklann Yonetimi
Personel isleri birimimizde yillik egitim planlamalar1 yapilmaktadir ve birim bazinda veya meslek yiiksekokulu geneli diisiiniilerek hizmet igi
egitimler gergeklestirilmektedir.

Kurum idari personel yetkinliklerini tayin edip, personel ilanlarinda birim bazli yetkinlikler kriter olarak kabul edilmektedir ve ilanlar tiim iilke
genelinin erisebilecegi web sayfalarinda ilan edilmektedir.

Akademik ve idari personele her akademik donem sonunda memnuniyet anketi uygulanmaktadir. Elde edilen sonuglar degerlendirilmektedir.

Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu 2018 yili Nisan ayinda Istanbul’dan izmir’e taginmis ve bu zamana kadar olan siiregte, doluluk oranim
yiikseltme hedefiyle hareket etmektedir. Bu kapsamda kurucu vakfin destegiyle hareket etmektedir ve elde olan gelir kaynaklar1 en etkin bigimde
kullamlmaktadir. Bu durumun 6zetleri Yiiksekogretim Kurulu Denetimlerinde tiim detaylari ile agiklanmaktadir.

insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun insan kaynaklar1 politikast ve stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, insan kaynaklari siiregleri dogrultusunda
uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemekte veya karar
almalarda kullanilmamaktadir.

Finansal kaynaklann yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun stratejik hedefleri ile uyumlu olarak, tanimli siireglere gore finansal kaynaklarin yonetimine iliskin uygulamalar

bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda
kullanilmamaktadur.

3. Bilgi Yonetim Sistemi

Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu’nda Ogrenci Bilgi Sistemi olarak Proliz, Kalite Y&netimi olarak “Kurum Kalite Yonetimi Yazilimi”
kullamlmaktadir.

Entegre bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda tiim alanlar1 kapsayan, tiim siiregleri destekleyen (egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki, kalite
giivencesi) ve entegre bilgi yonetim sistemi bulunmaktadir ve bu sistemin kullanilmasi yoniinde bazi uygulamalar bulunmaktadir. Ancak bilgi
sistemi karar almalarda kullanilmamaktadir ve sistemin kullanimiyla ilgili sonuglar izlenmemektedir.

Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik biitiinlesik uygulamalar bulunmakta ve bu uygulamalardan
bazi sonuglar elde edilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

4. Destek Hizmetleri

Kurumumuzun disaridan aldigi hizmetlerin (Giivenlik, Temizlik) degerlendirilmesi memnuniyet anketlerinde siirekli sorulmaktadir. Olusturulan
tedarik¢i degerlendirme formlari ile alinan her hizmet/mal degerlendirilmektedir. Elde edilen puanlar ile olusturulan tedarikei listesi; degerlendirme
sonucu 70 puan altinda kalan tedarikgiler listeden g¢ikarilmaktadir. Anket degerlendirmelerinde olumsuz sonug¢larin dogdugu hizmetler i¢in ilgili

firmalar ile goriismeler yapilmaktadir.
Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda, disaridan tedarik edilen tiim hizmetlerin ve mallarin kalitesini giivence altina almak {izere tedarikgilerle yakin
igbirlikleri yuriitiilmekte, tedarik¢ilerin performansi ve memnuniyetleri sistematik olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve
gerekli onlemler alinmaktadir.

Kamitlar

e 1S.009.Tedarikei Listesi.xlsx
e MILFR.009.Tedarik¢i Degerlendirme Formu.doc

5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/kavram/2019/ProofFiles/LS.009.Tedarik%C3%A7i Listesi.xlsx
https://api.yokak.gov.tr/Storage/kavram/2019/ProofFiles/M%C4%B0.FR.009.Tedarik%C3%A7i De%C4%9Ferlendirme Formu.doc

Izmir Kavram Meslek Yiiksekokulu olarak, yillik faaliyet raporlari hazirlanmakta ve kurum web sayfasindan dogrudan sunulmaktadir. Stratejik
Planimiz ve degerlendirme raporlari web sayfamizdan ilan edilmektedir. Yiiksekogretim Kurulu tarafindan gergeklestirilen denetimlerde ise; mali
actdan tiim detaylar raporlar halinde verilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme
Olgunluk Diizeyi: Kurumun kamuoyunu bilgilendirmek tizere belirledigi ilkeler ve siiregler dogrultusunda, tiim alanlar1 kapsayan kamuoyunu
bilgilendirme uygulamalarindan bazi sonuglar elde edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda
kullanilmamaktadir.

Hesap verme yontemleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun hesap vermek iizere benimsemis oldugu ilkeler ve siiregler dogrultusunda yaptig1 uygulamalardan bazi sonuglar elde
edilmistir. Ancak bu uygulamalarin sonuglari izlenmemekte veya karar almalarda kullanilmamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Kalite Giivencesi Sistemi

Kalite giivence sisteminin olusturulmasi adina, kurum kalite eylem planin hazirlanmis olmasi iyilestirme adina yapilmis onemli bir hamledir. Bu
planin uygulanmast ve izlenmesi sonucu elde edilecek bulgular degerlendirilecektir. Siire¢ tanimlamalart iyilestirilmis ve dokiimantasyonu
iyilestirilerek siireglerin kontrol et ve 6nlem al adimlar1 uygulamasi yapilacaktir. Kalite Yo6netim Sistemi ve YOKAK Kalite Siireglerinin
ortistiirilmesinin saglanmasi Kalite Eylem Plani ile saglanacaktir.

Egitim ve Ogretim

Sportif faaliyet alanlari ve sosyal alanlar gelistirilmis ve genisletilmistir. Ogrencilerin kurum aidiyetlerinin artmasi ve memnuniyet oranlarimn
yiikseltilmesi saglanmistir. Boliim ve programlardaki segmeli ders sayis1 artirilmstir. Ders 6grenim ¢iktilari ispatlama galismalar: gergeklestirilmistir.

Egiticinin egitimi faaliyetleri artirilmas1 planlamasi yapilmis ve uygulamasi gergeklestirilecektir. Ogrenci merkezli ve 6gretme merkezli egitimler ve
uygulamalar yapilacak olup, periyodik olmasi saglanacaktir.

Yonetim Sistemi

Ogrenciler icin akademik damsmanlik yonergesi hazirlandi ve 2019-2020 akademik yili bahar dénemi igerisinde yaymlanacaktir. idari personel ile
ogrenciler arasindaki iletisim gelistirilmis ve memnuniyet orani yiikseltilmistir. Kurum kalite ¢aligmalarinda rol almas i¢in kuliipler bazinda 6grenci
belirlenmis ve tiim siireglere dahil edilmesi planlanmistir.

Liderlik siiregleri gozden gegirilerek PUKO dongiisii gerceklestirilecektir.

Genel Degerlendirme

Tiim stireglerde paydas katilimu artirilacaktir.

Anket degerlendirmeleri daha etkin gergeklestirilecek ve degerlendirmelerde tiim paydaslarin etkin katilimi olacaktir.

PUKO dongiileri tamamlanarak, 2020 yil1 igerisinde sonuglar1 analiz edilecektir.

Stratejik Planda yer alan hedeflerin faaliyetleri gozden gegirilecek, daha etkin bir planlama ile hedeflerin gergeklesme oranlari arttirtlacaktir.

Insan kaynaklari siiregleri gdzden gegirilerek/yenileri eklenerek daha etkin bir isleyis saglanacaktir.

PUKO dongiisii igerisinde kontrol adiminda olan, ders 6grenim ¢iktilar1 ve program kazamm giktilar1 6grenci bazli ispatlama islemleri tamamlanarak
sonuglar1 paydaslar ile paylagilacaktir.

Mezunlar ile iliskiler gelistirilecek, yeni mezunlarin kariyer planlamalari daha etkin yapilacaktir.
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